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Var chatbot ar baserad pa artificiell intelligens. Den &r tranad specifikt pa osteoporos pa information,
vardprogram och riktlinjer fran bland annat 1177, Lakemedelsverket, Socialstyrelsen, Livsmedelsverket,
eFyss, Internetmedicin, Viss.nu och SVOS (Svenska Osteoporosséllskapet).

Chatboten kan besvara fragor om osteoporos och ger generell information om benskorhet och dess
behandling, men ska aldrig ersétta kontakt med varden. Vid misstankt sjukdom, kontakta din
vardgivare. Informationen du uppger i chatten lagras for forbattring av chatboten. Tank darfor pa att aldrig
uppge kansliga personuppgifter.

Tanken med chatboten ar att du ska kunna fa svar pa fragor och darmed komma starkt till ditt
nasta vardbesok. Den bidrar pa det viset till att starka dig och din egenmakt.

Chatboten ar under standig utveckling och traning.

For mer information: https://www.osteoporos.org/chatbot-om-osteoporos/
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Exempel pa fragor och svar via var Chatbot

FRAGA: Ska man gdra en bentathetsmatning i
samma maskin som tidigare?

SVAR: Ja, det ar bast att gbra
bentathetsmatningar i samma maskin som
tidigare, om mojligt. Detta beror pa att olika
maskiner kan ha olika instéllningar och
kalibreringar, vilket kan leda till variationer i
resultaten. Genom att anvanda samma maskin
kan du f& mer exakta jamforelser av bentatheten
Over tid. Om det inte & maijligt, diskutera med din
|l&kare hur resultaten kan tolkas.

FRAGA: Finns det ndgot samband mellan
Osteoporos och Artros?

SVAR: Osteoporos och artros ar tva olika
tillstand, men bada paverkar skelettet och
lederna. Osteoporos innebar att benvavnaden blir
mindre tat och darmed svagare, vilket gor att man
lattare kan fa frakturer. Artros a andra sidan
paverkar lederna och innebar att brosket bryts
ner, vilket kan leda till smarta och stelhet i
lederna. Det finns inget direkt samband mellan de
tva tillstanden, men det ar mojligt att en person
kan ha bada samtidigt, sarskilt eftersom bada ar
vanligare hos aldre personer. Det ar viktigt att
behandla och hantera varije tillstand separat och i
samrad med vardpersonal for att forbattra
livskvaliteten och minska symtomen.
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Exempel pa fragor och svar via var Chatbot

FRAGA: Hur ofta ska man goéra en
bentathetsmatning?

SVAR: | regel gors bentathetsmatningar ungefar
vartannat ar, eftersom forandringar i bentathet
ofta & sma och tar tid att utvecklas. Det kan dock
finnas skal att gbéra matningar oftare, till exempel
om du nyligen har pabérjat behandling med vissa
lakemedel eller om du har sarskilda riskfaktorer
som paverkar bentatheten. Din lakare kan ge dig
rad om hur ofta du bor gora en matning baserat
pa din specifika situation och halsa.

FRAGA: Jag &r 62 &r och har krympt 5 cm. Kan
det vara osteoporos?

SVAR: Ja, en minskning i kroppslangd kan vara
ett tecken pa kotkompressioner, vilket ar vanligt
vid osteoporos. Nar man krymper mer &n 3 cm
fore 70 ars alder, eller mer an 5 cm efter 70 ars
alder, kan det vara en riskfaktor fér osteoporos.
Det ar viktigt att prata med en lakare som kan
go6ra en beddomning och eventuellt rekommendera
en bentathetsmatning for att se om osteoporos
ligger bakom langdminskningen.
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