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Hur du anmaler dig, far bekréaftelse, avbokar dig m.m.
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INLEDNING

Denna lathund” ska vara ett stod for dig som medlem i féljande:
e anmala dig till forelasningar
e hur du ser att en forelasning ar fullbokad och hur du anmaler dig till vantelistan
e anméla en gast som ej &r medlem
o faen bekraftelse pa att du har fatt en plats
e avbokning
e kontakta oss om du har fragor

I denna “’lathund” kommer vi att bendmna alla vara aktiviteter som “’foreldsningar”, dven t.ex. en
Varutflykt i maj, Mote for nya medlemmar m.m.

ANMALA DIG TILL FORELASNINGAR

| borjan av varje termin kommer du att fa Terminsprogrammet utskickat som en bilaga i ett mejl.
NYHET FR.O.M HOSTTERMINEN 2024

Exakt 1 manad innan en forelasning far du ett inbjudningsmejl. Dvs om en foreldsning ar den 26
september, da far du inbjudningsmejlet den 26 augusti, om en foreldsning ar den 17 oktober, da
far du inbjudningsmejlet den 17 september osv.

Inbjudningsmejlen kommer att se lite olika ut beroende pa om du laser inbjudningsmejlen i din
dator eller i din mobil. Avsandaren av mejlen &r Osteoporosforeningen Stockholm och mejlen
heter [Ditt fornamn-Osteoporosforeningen Stockholm] forelasningens namn. I den hér
pahittade férelasningen som vi refererar till i denna lathund, &r det
[Katarina-Osteoporosforeningen Stockholm] Férelasning av Per Persson

Nar du har fatt inbjudningsmejlet, Gppnar du det och om du vill ga pa forelasningen da anmaler
du dig till den. Du behdver inte gora detta direkt nar du har fatt inbjudningsmejlet, men det ar
alltid begriansat med platser, sa ”forst till kvarn” giller. Dessutom &r det ocksa alltid en sista
anmalningsdag som &r 1 vecka innan forelasningen och efter det gar det inte att anmaéla sig.
Vill du anméla dig senare, men senast pa sista anmalningsdagen, spara inbjudningsmejlet i din
inkorg.

OBS! Om du inte far inbjudningsmejlen samt bekraftelsemejl for forelasningar/aktiviteter som
du har anmalt dig till, titta i din Skréppost, Spam, Junk eller vad det heter i ditt Mejl-program.
Saknade mejl kan ha hamnat dér.
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For att anmala dig till en forelasning, gor sa har:

1. Oppna mejlet med férelasningen du vill anméla dig till. Bérjan pa mejlet ser ut
ungefar som i nedan bild. Layouten kan skilja beroende pa vilket mejlsystem du har,
men innehallet ar dock alltid detsamma.

OBS! Medlemssystemet anviander ordet “kallelse”, men vi menar att det &r en
inbjudan. Det gar inte att &ndra for vara behov, utan vi ber dig se vara
inbjudningsmejl som just en inbjudan. Du svarar JA om du vill komma. Kan du inte
komma, da behdver du inte géra nagot.

[Katarina-Osteoporosféreningen Stockholm] Féreldsning av Per Persson

@ Osteoporosféreningen Stockholm <noreply@myclub.se>
Till Katarina Burton
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Hej Katarina Burton,

Du har fatt en kallelse till Foreldsning av Per Persson med Osteoporosféreningen Stockholm,
tisdag 24 dec kl. 17:30-19:30.

Svara senast tisdag 17 dec

Svara pa kallelse »

2. Innan du gor nagot, bladdra igenom hela mejlet och Ias noga igenom all text. Du
kan lasa om:
e Nar och var forelasningen ar (OBS! platsen star langst ner i mejlet)
e Vad foreldsningen handlar om
e Senaste svarsdag och att antalet platser ar begrénsat
e Hur du anméler dig
e Hur du ser att det ar fullbokat och vad du gér om du vill sétta upp dig pa
vantelistan
e Hur ditt bekréftelsemejl ser ut om du har fatt en plats
e Hur du gér om du har fragor
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3. Vill du anmala dig, klicka pé och d kommer bilden nedan upp.
I den “gratonade” rutan i bilden ser du den text som du kommer att fa i ditt
bekraftelsemejl om du anmaler dig enligt punkt 4 nedan. Till hoger i den gratonade”
rutan, kan du dra for att bladdra ner i texten.

Forelasning av Per Persson (Féreldsning)

Foreldsning av Per Persson (Osteoporosfdreningen Stockholm)

e Tisdag 24 december, ki 17:30 - 19:30

Plats: Drakenbargssalen, Tellus, Lignagatan 8 (nara Hornstull)

282 Max deltagare: 2

OBS OBS OBS! Nedan text géller bara dig som svarar JA pa denna inbjudan.

BEKRAFTELSE!
Detta &r din bekraftelse pa att du &r anmald till féreldsningen Osteoporos: Smértsamt for

patient och samhalle med Per Persson, torsdagen den 21 mars kl. 17:30-19:30 i Stora

i::e;erst:ff?ni:l::— se Terminsprogrammet. Om du kl iCkar har’
dvs forst JA och

ELERISKICKA IN

| \V/:\={ da har du
I anmalt dig pa ratt
NEJ Sétt-

AVBOKNING
Kom ihag att avboka dig om du far forhinder. D& kan nagon pa vantelistan fa din plats. Du
avbokar dig genom att skicka ett mej| {ill stockholm@osteoporos.org och beréattar att du

\

4. Om det finns platser kvar pa forelasningen, da star det under den “gratonade” rutan i
bilden ovan JA och NEJ. Vill du anmaéla dig, klicka pa JA och sedan klickar du pa
SKICKA IN SVAR
Du ska inte tro att du ar bokad (att det ar din bekraftelse) bara for att du ser texten i
den “gratonade” rutan i bilden ovan, utan du MASTE klicka p& JA och sedan klicka
pé
Kan du inte komma pa férelasningen, gor ingenting.

OBS! Om du léser och svarar pa inbjudningsmejlen i din mobil, sakerstall att du
bladdrar ner pa skarmen och laser all text och ser knappen som
du ska klicka pa. Har du inte fatt ett separat Bekraftelsemejl inom ett par dagar efter
att du har klickat p& JA, d& har du kanske missat att klicka p& knappen
. Oppna dé inbjudningsmejlet igen, svara och skicka in igen.

5. Om du forsoker anmala dig efter sista anmalningsdag, da gar inte det. Det kommer
inte upp nagra svarsknappar JA eller NEJ, eftersom det &r forsent att anmala sig.
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HUR DU SER ATT EN FORELASNING AR FULLBOKAD OCH
HUR DU ANMALER DIG TILL VANTELISTAN

Om forelasningen daremot &r FULLBOKAD, da kommer det inte upp nagra svarsknappar JA
eller NEJ och det star fullbokad. Se bilden nedan och dér den réda pilen pekar.

Férelasning av Per Persson (Féreldsning)

Forelasning av Per Persson (Osteoporosforeningen Stockholm)

oy Tisdag 24 december, kl 17:30 - 19:30

Plats: Drakenbergssalen, Tellus, Lignagatan 8 (nara Hornstull)

=;= Max deltagare: 1

0 Katarina Burton, kommer du?
- Ej svarat [Aktiviteten &r fullbokad]

OBS OBS OBS! Nedan text géller bara dig som svarar JA pa denna inbjudan.

BEKRAFTELSE!

Detta &r din bekraftelse pa att du dr anmald till férelasningen Osteoporos: Smartsamt fér
patient och samhélle med Per Persson, torsdagen den 21 mars kl. 17:30-19:30 i Stora
Salen, Storgatan 75.

Foér mer information — se Terminsprogrammet.

AVBOKNING

Kom ihag att avboka dig om du far férhinder. Da kan nagon pa vantelistan fa din plats. Du
avbokar dig genom att skicka ett mejl till stockholm@osteoporos.org och berattar att du -

Y PRENUMERERA PA INBJUDNINGAR

Nar forelasningen/aktiviteten ar fullbokad och du vill stalla dig pa vantelistan, skicka ett mejl till
stockholm@osteoporos.org

ANMALA EN GAST SOM EJ AR MEDLEM

Om du vill ta med dig en gast som ej &r medlem, skicka ett mejl till stockholm@osteoporos.org
och berétta vad gasten heter och gastens mejladress. Finns det platser kvar, da far gasten ett
separat bekraftelsemejl.
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BEKRAFTELSE PA ATT DU HAR FATT EN PLATS

Om det finns plats till dig pa forelasningen, da far du ett nytt mejl om den forelasningen. Detta ar
din bekréftelse. Avsandaren av mejlet &r precis som i inbjudningsmejlet Osteoporosforeningen
Stockholm och mejlet heter [Ditt fornamn-Osteoporosforeningen Stockholm] foreléasningens
namn. | den har pahittade forelasningen som vi refererar till i denna lathund, &r det [Katarina-
Osteoporosforeningen Stockholm] Forelasning av Per Persson

Oppna mejlet. Du har alltsé fatt plats pé& forelasningen och ar varmt valkommen. Borjan av
mejlet ser ut sa har:

Hej Katarina Burton,

Glom inte bort att du har tackat ja till en kallelse till Forelasning av Per Persson med
Osteoporosféreningen Stockholm, tisdag 24 dec kl. 17:30-19:30.

Ga till kallelse »

OBS OBS OBS! Nedan text géller bara dig som svarar JA pa denna inbjudan.

BEKRAFTELSE!

Detta 4r din bekréaftelse pa att du 4r anmald till féreldsningen Osteoporos: Smartsamt fér patient och
samhélle med Per Persson, torsdagen den 21 mars kl. 17:30-19:30 i Stora Salen, Storgatan 75.

For mer information - se Terminsprogrammet.

TIPS! Spara det har mejlet (bekraftelsemejlet), da vet du att du &r anmald och har information
om alla detaljer avseende dag, tid, plats m.m.
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Du behdver inte géra nadgot med bekraftelsemejlet. Om du daremot ar nyfiken och klickar pa
d& kommer nedan bild upp.

Knappen JA som betyder deltar & Gron, eftersom du har anmaélt dig.

Knappen NEJ ar vit. Allt ar som det ska.

Knapparna JA och NEJ betyder i alla sammanhang BARA deltar eller deltar inte.

Forelasning av Per Persson (Férelasning)

Foreldsning av Per Persson (Osteoporosforeningen Stockholm)

o Tisdag 24 december, kI 17:30 - 19:30

Plats: Drakenbergssalen, Tellus, Lignagatan 8 (nara Homstull)

282 Max deltagare: 1

Om du tolkar
fragan: Katarina

OBS OBS OBS! Nedan text géller bara dig som svarar JA pa denna inbjudan.

BEKRAFTELSE! -

Detta ar din bekraftelse pa att du &r anmald till forelasningen Osteoporos: Smértsamt for BU rton, VI I I d U
patient och samhélle med Per Persson, torsdagen den 21 mars kl. 17:30-19:30 i Stora » .

Salen, Storgatan 75. and ra d |tt Svar’)

For mer information — se Terminsprogrammet.

och inte vill dndra,
AVBOKNING
Kom ihag att avboka dig om du far férhinder. Da kan nagon pa vantelistaj plats. Du A
avbokar dig genom att skicka ett mej till stockholm@osteoporo: berattar att du - men daremOt
trycker NEJ och

Katarina Burton, vill du &ndra ditt svar?

I secembe / ANDRA SVAR,
" | NEJ

d& har du avbokat
dig.
GOR INTE DET!

TA BORT SVAR

AVBOKNING

OBS! Glom inte att avboka om du far férhinder. D3 kan ndgon pa vantelistan fa din plats.
Du avbokar dig genom att skicka ett mejl till stockholm@osteoporos.org och beratta att du
avbokar dig och till vilken foreldsning.

KONTAKTA 0SS OM DU HAR FRAGOR

Har du fragor om hur du anmaler dig eller inte far det att fungera, skicka ett mejl till
stockholm@osteoporos.org

OM DU FRAMOVER INTE HITTAR DENNA LATHUND

Denna lathund ligger nerladdningsbar pa var hemsida
https://www.osteoporos.org/osteoporosforeningar/stockholm/
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